
GARANTIE + PFLEGE

Bei Ihrem Artweger
Garantiepartner.

Garantienummer:

GUARANTEE CERTIFICATE AND CARE INSTRUCTIONS

GARANTIE - CERTIFICAAT EN ONDERHOUDSTIPS

CERTIFICAT DE GARANTIE ET INDICATIONS POUR L’ENTRETIEN 

GARANZIA + CURA DEL PRODOTTO

GARANTI + PLEJE

ZÁRUÃNÍ CERTIFIKÁT A POKYNY PRO ÚDRÏBU

Saubere Gläser ein Duschenleben lang!



ONDERHOUD

OM UW ARTWEGER TWINLINE OVER VELE 
JAREN HAAR MOOIE UITERLIJK TE LATEN 
BEHOUDEN, DIENT U OP ONDERSTAANDE 
ONDERHOUDSAANWIJZINGEN TE LETTEN:
(extra productspecifieke tips voor het 
onderhoud kunt u vinden in de montage- 
en/of gebruiksaanwijzing)

Alle oppervlaktes na gebruik met schoon water 
afspoelen, zitje(s) eventueel naar beneden klap-
pen. Waterdruppels met de wisser of met een 
zachte doek verwijderen.
Zitje(s) in neergeklapte toestand laten drogen.
Nooit droog reinigen! Voor een hygiënische en 
gemakkelijke reiniging raden wij u BLITZBLANK 
van Artweger aan, een biologisch afbreekbaar 
schoonmaakmiddel, dat u bij uw badkamerspe-
cialist kunt krijgen.
Het regelmatig schoonmaken met BLITZBLANK 
van Artweger voorkomt hardnekkig vuil en garan-
deert een schoon en hygiënisch oppervlak voor 
vele jaren.
Belangrijk! Nooit kalkoplossers,schurende of 

bijtende reiniginsmiddelen gebruiken, gebruik 
microvezeldoekjes of een stoomreininger!  
Bij onderdelen die van chroom zijn, uitsluitend 
voor chroom bestemde schoonmaakmiddelen 
gebruiken! De afdichting van de douchewand, 
badkuip & Artwall wordt als onderhoudsvoeg 
aangebracht en valt daarom niet onder de 
garantie.

ARTCLEAR GLAS:
Na ieder gebruik het glas met water afspoelen en 
laten drogen of met een wisser droogtrekken. 1x 
per week: reinigen met een vochtige microvezel-
doek. Iedere 14 dagen: reinigen met een badka-
merreiniger, wij adviseren Blitzblank.

De garantie geldt alleen bij inachtneming 
van de onderhoudsvoorschriften.

Wanneer het product niet meer wordt 
gebruikt, a.u.b. niet met het normale 
huisafval meegeven. Het product moet 
aan een daarvoor bestemd afvalpunt 

worden aangeboden. Vraagt u a.u.b. na bij het 
daarvoor bestemde afvalverwerkingsbedrijf.

GARANTIEBEPALINGEN

De producten van Artweger worden zorgvuldig geproduceerd en zijn onderhevig aan een strenge  
kwaliteitscontrole. Artweger GmbH. & Co. KG, Sulzbacherstraße 60, 4820 Bad Ischl, Oostenrijk en haar 
dochteronderneming (“Artweger”) staan voor hun eindgebruiker overeenkomstig de volgende bepalingen 
garant voor de kwaliteit van hun, bij een geregistreerd Artweger garantiepartner gekocht, fabrieksnieuw 
product, voor zover dit ook door een daartoe bevoegd garantiepartner van Artweger vakkundig is  
geïnstalleerd.

Naast de rechten die voortvloeien uit deze garantie, zijn garantie rechten aan de eindgebruiker door 
wetten van dit land niet gebonden aan deze garantie.

GARANTIEVOORWAARDEN:
De garantie wordt onder richtlijn van onderstaande voorwaarden afgegeven, wanneer het fabrieksnieu-
we product van Artweger bij een geregistreerde garantiepartner van Artweger is gekocht en door een 
volgens handelsrecht daartoe bevoegde garantiepartner van Artweger is geïnstalleerd.

OMVANG VAN DE GARANTIE:
Artweger herstelt binnen de duur van de garantie optredende materiaalfouten, productiefouten en  
storingen binnen het kader van de genoemde garantievoorwaarde.

NIET INBEGREPEN ZIJN ONDERSTAANDE FOUTEN/STORINGEN:
Transportschade, schade door onjuiste installatie, reparaties, gebruik, bediening, onderhoud en ander 
onjuist gebruik. In ieder geval wordt ervan uitgegaan dat reparaties die niet kunnen worden bewe-
zen te zijn uitgevoerd door een Artweger garantie Partner onprofessioneel zijn.



N
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Voor de juistheid van reparaties die niet door een door handelsrecht daartoe bevoegde garantiepartner 
van Artweger zijn uitgevoerd, draagt de eindgebruiker de bewijslast. Schade in verband met het gebruik 
van cosmetica, kleurende vloeistoffen en levensmiddelen, schade aan slijtage onderhevige onderdelen 
en schade die te wijten is aan normale slijtage, zijn geringe afwijkingen van het product, die geen  
invloed hebben op het gebruik (zoals bijvoorbeeld door productie veroorzaakte kleurafwijkingen  
evenals afwijkingen van het oppervlakte).

Deskundig advies en tips voor het juiste gebruik, de bediening en verzorging van uw nieuwe Artweger 
product, kunt u bij uw daartoe opgeleide garantiepartner van Artweger krijgen. 

De garantie bevat de reparatie van de onder dekking van de garantie vallende materiaalfouten,  
productiefouten en storingen – door Artweger te kiezen – of wel door reparatie of wel door  
gelijkwaardige vervanging door Artweger. Vervangen onderdelen komen in eigendom van Artweger.

Transportkosten (verzending) vallen niet onder de garantie; zij worden alleen na afzonderlijke schriftelijke 
overeenkomst door Artweger overgenomen.
In het geval van garantie is gebruikmaking van de Artweger-klantenservice binnen 2 jaar na aankoop 
gratis, vanaf het derde jaar worden - voor zoverre het om een geval van garantie gaat (zie “duur van 
de garantie”) -  voorrijkosten en arbeidstijd in rekening gebracht. Wij geven u daarover gedetailleerde 
informatie.

DUUR VAN DE GARANTIE:
De duur van de garantie luidt

5 jaar: voor douchewanden, douches en badkuipen, schorten
2 jaar: voor elektronica, stoombox, elektronische bouwdelen, zitje, neksteun, armaturen en ART-grip.

De duur van de garantie begint vanaf de datum van aankoop. Bewaar de aankoopdocumenten zorgvuldig. 
Garantievergoedingen (reparaties of vervangende leveringen) leiden niet tot een verlenging van de garantie.

GEBRUIKMAKING VAN DE GARANTIE:
Om aanspraak te kunnen maken op deze garantie, dient u contact op te nemen met uw Artweger 
garantiepartner, die de informatie over uw garantiezaak aan Artweger door zal geven.
Het garantienummer en de rekening dient u absoluut te laten zien; stickers waarop het garantienummer 
staat a.u.b. nooit verwijderen.
Om uw garantiezaak te kunnen afhandelen, dient u uw contactgegevens bij uw Artweger garantiepartner 
achter te laten (naam, adres en telefoonnummer).

TERRITORIALE TOEPASSING / TOEPASSELIJK RECHT:
Deze garantie geldt in de staten van de Europese Unie evenals in Zwitserland, Liechtenstein en 
Noorwegen.
Op deze garantie is Oostenrijks recht toepasselijk onder uitsluiting van het UN-kooprecht  en onder 
uitsluiting van verwijzingsnormen (IPRG, EVÜ). Plaats van handeling voor de uit de garantie voortkomen-
de verplichtingen is Bad Ischl, Oostenrijk.


